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Plantilla de presentación de la �Comunicación sobre el Progreso� 
 
 
 

 
Nombre de la Compañía:  
 
Grupo CLIBA -  Compañía Latinoamericana de Ingeniaría Básica Ambiental 
 
 
Título de la presentación: 
 
Acciones para la prevención de accidentes 
 
 
Principio(s) del Pacto Global /uso(s) tratados en el ejemplo (seleccionar de la lista 
i.e. 1,2,3 etc., y/o HIV/SIDA, administración del agua, etc.): 
 
7 � Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales 
8 � Promover mayor responsabilidad medioambiental 
 
1. Qué acciones ha realizado su empresa para implementar el Pacto Global  

dentro de sus negocios?  
   

Por la modalidad del servicio prestado por las empresas del Grupo CLIBA - en la vía 
pública - todo accidente implica algún grado de impacto en el medio ambiente. Los 
accidentes suelen involucrar a vehículos, equipos o herramientas, además de las lesio-
nes provocadas a las personas, con daños materiales y eventualmente derrames de 
líquidos o diseminación de sólidos. 
 
Es condición indispensable para que una empresa trabaje con niveles aceptables de 
seguridad en sus operaciones, que todos sus integrantes tomen absoluta conciencia de 
la necesidad de asumir como una prioridad las políticas de prevención de accidentes. 
Con este fin se reforzó el servicio de Seguridad y Salud Ocupacional en el área de hi-
giene urbana, particularmente en San Isidro, Tres de Febrero, Ituzaingó, Buenos Aires y 
Rosario, con la incorporación de ingenieros en seguridad quienes pusieron en práctica 
acciones preventivas y ofrecieron charlas de capacitación, tanto al personal operativo 
como al administrativo. 
 
Se puso en práctica la investigación de accidentes por el Método del Arbol de Causas, 
en las empresas de higiene urbana del Grupo CLIBA 
.  
Los planes de acción acordados a partir de las conclusiones de dichas investigaciones 
resultaron de suma importancia tanto para la Empresa como para los comitentes (muni-
cipios, empresas privadas), donde se vieron reflejados los esfuerzos de ambas partes 
para llevar a cabo las sugerencias de mejoras  propuestas. 
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Como ejemplo de ello, a raíz de la investigación de un accidente en la ciudad de Córdo-
ba, se logró que la Municipalidad de esa ciudad rediseñe una rotonda en un cruce peli-
groso de calles, y la revisión del diseño de las rutas de recolección domiciliaria de resi-
duos en todos los emprendimientos del Grupo, para eliminar o disminuir de esta manera 
las situaciones de riesgo que se presentaban en calles de doble mano con alta circula-
ción de vehículos. 
 
Con esta metodología de investigación, se puso en práctica un feed back dirigido a to-
dos los Gerentes, con el relato de los hechos, identificación de las causas del accidente 
y las conclusiones y recomendaciones para prevenir futuros accidentes,  para que sea 
utilizado como material de capacitación para el personal. 
 
 
2. ¿Cuál fue el resultado de las acciones descriptas?  
 
Las medidas implementadas en materia de prevención de accidentes, con fuerte pre-
dominio de la capacitación y la difusión interna de los resultados de las investigaciones 
de accidentes, de las acciones correctivas y de su seguimiento y control, permitieron el 
logro de los objetivos establecidos por la empresa para 2003, medidos en términos de 
cantidad de accidentes y gravedad de los mismos. 
 
Así se produjo en el año 2003 una importante disminución de los valores medidos en los 
indicadores Tasa de Frecuencia ( TF ), que relaciona la cantidad de accidentes por 
millón de horas trabajadas, y la Tasa de Gravedad ( TG ), que relaciona los días caídos 
por accidentes por cada mil horas trabajadas. 
 
Con respecto a 2002, la Tasa de frecuencia pasó de 93,2 a 68, lo que representa una 
disminución del 27 %, y la Tasa de Gravedad bajó de 2,26 a 1,75, lo que significa una 
reducción del 23 %. Se continuó así con la tendencia descendente, comparando los 
años 2001, 2002 y 2003, medidos en tasa de frecuencia y de gravedad. 
 
Se advierte un importante progreso en los emprendimientos del Grupo hacia un mayor 
grado de compromiso con la prevención de accidentes y el cuidado ambiental, que se 
refleja en una participación más activa de sus integrantes en todas las actividades rela-
cionadas con la seguridad y la salud ocupacional, tales como los Comités de Seguridad, 
los cursos de capacitación, la investigación de accidentes, las auditorías y la ejecución y 
seguimiento de las acciones correctivas.  
 
La continuidad de los planes de acción es una condición necesaria para lograr modificar 
hábitos y modalidades operativas, que resulten en progresos permanentes hacia una 
cultura de trabajo más seguro y cuidado del medio ambiente. 
 
 
País (es) donde el cambio interno de la empresa tuvo lugar (global es solo una 
opción): 
 
Argentina 
 
 
5 Palabras de búsqueda o  palabras claves que describen la presenta-
ción/exposición. 
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Prevención, investigación, capacitación 
 
 
Información del contacto representativo de la empresa: 
Nombre: Rodolfo Fraire, Gerente General 
Email: rfraire@cliba.com.ar 
 
 
URL links para la �Comunicación sobre el Progreso�, por ej. Reporte anual 
/reporte RSE, Paginas web,  etc.:  
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